
Sie suchen einen krisensicheren Job in einem motivierten Team mit guter Bezahlung?  Das 
alles und noch viel mehr finden Sie bei uns, Ihrer Sparkasse Battenberg!

Wir sind ein leistungsstarkes und zukunftsorientiertes Kreditinstitut mit einer Bilanzsumme von ca. 
275 Mio. Euro und 48 Mitarbeitenden. Für unseren Kundenservice suchen wir zum nächstmöglichen 
Eintrittstermin Verstärkung als Serviceprofi (m/w/d).

Serviceprofi gesucht (m/w/d)

Sie haben Freude am persönlichen Kundenkontakt? Sie sind serviceorientiert und kommunikativ?  
Sie haben Interesse an digitalen Kundenlösungen? Auch in stressigen Situationen bleiben Sie  
besonnen und motiviert?

IHRE AUFGABEN IM WESENTLICHEN

	

Battenberg 

Sie sind erster Ansprechpartner für unsere Kunden.

Sie übernehmen allgemeine Serviceaufgaben, erkennen Kundenbedarfe und leiten diese 
an die Berater weiter.

Sie führen unsere Kunden an die Nutzung unseres Online-Services heran und stehen 
unterstützend zur Seite.

Sie sichern und stärken die Zufriedenheit unserer Kunden— 

— 

— 

— 



IHR PROFIL

—	 Sie bringen eine erfolgreich abgeschlossene kaufmännische Ausbildung mit Erfahrung im 
Kunden- und Dienstleistungsbereich mit.

—	 Selbstsicheres Auftreten und Kontaktfreudigkeit gehören zu Ihren Stärken. 

WIR BIETEN IHNEN

	 Einen unbefristeten Arbeitsplatz bei einer modernen und erfolgreichen Sparkasse.

—	 Ein leistungsstarkes Vergütungssystem und eine attraktive Altersversorgung.

Suchen Sie eine neue Herausforderung? Haben wir Ihr Interesse geweckt? Wir freuen uns über Ihr 
Interesse. Senden Sie uns Ihre Bewerbung bitte an vorstandssekretariat@sparkasse-battenberg.de 

Bei Fragen rund um Ihren Arbeitsplatz wenden Sie sich bitte an Herrn Gert Gläser (Tel.: 06452 
803-710)

Hauptstraße 5, 35088 Battenberg, 06452 803-0, service@sparkasse-battenberg.de 
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Battenberg

Ein hohes Maß an Dienstleistungsorientierung, Einsatzbereitschaft und Flexibilität zeichnen 
Sie aus.

Sie haben Spaß am Umgang mit digitalen Medien sowie das Talent, andere zu begeistern.

— 

— 

Flexible Arbeitszeiten im Rahmen einer Gleitzeitregelung und ein gutes Betriebsklima.

Unterstützung und Förderung Ihrer fachlichen Weiterentwicklung durch interne und externe 
Fortbildungsmaßnahmen.

— 

— 




